1(2)
Information om Dataskydd for Forraddshusets kunder

Forradshuset AB, ("vi" eller "oss") kan fran tid till annan lagra information om
fysiska personer och anvdnda sddan information for olika &ndamal. Denna
information avser personer som anvénder Férradshusets tjdnster, till exempel
kunder. Information som avser fysiska personer benamns i det nedan som
"personuppgifter”.

Vilken typ av personuppgifter lagras och anvands av oss?
Personuppgifter kan tillhandahallas oss fran den fysiska personen eller samlas in
pa annat satt. Uppgifterna kan delas in i foljande uppgifter;

e identifierande uppgifter; namn, adress, personnummer

e kontaktuppgifter; e-postadress, telefonnummer

e typ av tjanst

e kommunikation mellan kunden och oss

Varfor lagrar och anvander vi personuppgifter?

Vi anvénder vissa grundldaggande personuppgifter for att kunna tillhandahalla
o . . . o .

vara tjanster till privatpersoner. Vi kan ocksa komma att anvanda

personuppgifter féor marknadskommunikation.

Pa vilken grund lagrar och anvander vi personuppgifter?

Vi kan anvanda personuppgifter ifall det finns ett avtal. Exempel: en person
képer en tjanst fran Forradshuset, da anvands den personens kontaktuppgifter
for att hantera betalningar eller for att tillhandah@lla tjansten. Vi kan komma att i
vissa fall inhamta samtycke fér att anvanda personuppgifterna. Du kan nar som
helst aterkalla ditt samtycke till insamlingen, anvéndningen eller annan
behandling av dina personuppgifter. Vi kan ocksa tillfdlligt komma att anvénda
personuppgifter for att uppfylla rattslig forpliktelse som aligger oss. Utomstaende
ges inte tillgang till personuppgifter.

Hur lange lagras personuppgifter?

Personuppgifter lagras av oss men bara sa ldnge det &r nddvéndigt for
fullgérande av vara foérpliktelser och endast under den tid som kravs for att
uppfylla de syften for vilka informationen samlades in. Personuppgifterna
kommer att raderas ur vara register nér de inte langre behdvs. Personuppgifter i
avtal, kommunikation och féretagskorrespondens kan omfattas av
dokumentationskrav enligt lag. Detta kan krava en lagringstid pa upp till 10 ar.
Alla andra personuppgifter raderas som utgangspunkt efter tva ar efter den
senaste kontakten med den registrerade personen ifrdga. Av sikerhetsskal kan
dock langre lagringsperioder férekomma fér backuper.

Kameraodvervakning

Vanligen observera att kamerabevakning sker pa var anldggning och att du kan
fangas pa dvervakningsbilder som lagras. All kameradvervakning sker endast foér
din sakerhet och for férebyggande och upptackt av brott. Om du vill veta mer om
detta, vanligen kontakta oss med hjalp av uppgifterna under punkten Kontakta
Férradshuset nedan.
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Vilka rattigheter har fysiska personer?

Ett samtycke som givit oss ratt att lagra eller annars anvanda personuppgifter

kan alltid aterkallas. Dessutom har fysiska personer féljande rattigheter:

o Ratt till tillgdng: Fysiska personer har ratt att fraga oss ifall personuppgifter
som ror dem behandlas, och, i forekommande fall, begara information om
vilka uppgifter vi har. Vi &r ocksa skyldiga att svara pa fragor om bland annat
varfor vi anvander personuppgifterna, information om vilka uppgifter vi har
och vem som har fatt tillgang till uppgifterna.

o Ratt till rattelse: Vi ar skyldiga att pa begéran ratta oriktiga personuppgifter
samt att komplettera ofullstandiga personuppgifter.

o Ratt till radering (ratten att bli bortglémd): Under vissa omstandigheter ar vi
skyldiga att radera personuppgifter p& begéran fr@n den person som
uppgifterna hanfor sig till.

e Ratt till begransning av behandling: Under vissa omstandigheter ar vi skyldiga
att begransa behandlingen av personuppgifter pa begéran frdn den person
som uppgifterna hanfor sig till. I férekommande fall kommer de uppgifter som
berérs att behandlas endast for vissa begrénsade och lagstadgade d&ndamal.

o Ratt till dataportabilitet: Under vissa omstandigheter har registrerade personer
ratt att f& ut de personuppgifter som ror dem och som vi har tillgang till, i ett
strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format.

e RAatt att gbra invandningar: I vissa fall kan registrerade personer ha ratt att
invanda mot behandling av deras personuppgifter, varvid vi kan bli skyldiga
att upphéra med att behandla deras personuppgifter.

Kontakta Forradshuset

Vi ar skyldiga att p@ begaran tillhandahalla ytterligare information samt att
hantera registrerade personers begaran om att utdva de rattigheter som beskrivs
ovan.

Sadan begéran kan skickas till: info@forradshuset.com. Registrerade personer
kan ocksa framstélla klagomal hos relevant dataskyddsmyndighet.

Har du fragor kring detta dokument &r du valkommen att kontakta oss pa
info@forradshuset.com eller 0411-211007.

Uppdateringar av det har integritetsmeddelandet

Vi férbehaller oss ratten att fran tid till annan géra dndringar i den héar
integritetspolicyn. Om vi bestammer oss for att andra det har
integritetsmeddelandet, kommer vi att meddela dig om dessa andringar genom
att ldgga upp den senaste versionen pa var webbplats.
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